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Учебный план
профессиональной переподготовки по программе
«Классификация гостиниц и иных средств размещения»
Цель: подготовка экспертов для классификации гостиниц и аналогичных средств размещения  в соответствии с вступлением в силу нового Порядка классификации гостиниц и иных средств размещения

Категория слушателей: лица, имеющие среднее профессиональное образование, высшее образование.
Срок обучения: 504 часа
Форма обучения: заочная (по желанию слушателя или заказчика возможны очная, очно – заочная, а также сочетание всех форм обучения) с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.
	№
п/п
	Наименование тем и разделов
	Всего часов
	В том числе:
	Формы
контроля

	
	
	
	Лекция
	Практика
	

	1.
	Нормативно-правовые основы классификации гостиниц и иных средств размещения
	48
	24
	24
	Тест

	2.
	Гостиничные предприятия и иные средства размещения как материально-техническая база развития туристско-рекреационного комплекса
	48
	24
	24
	Тест

	3.
	Нормативно-правовая база регулирования деятельностью гостиничных предприятий и аналогичных средств размещения в РФ
	52
	26
	26
	Тест

	4.
	Основы сертификации и обеспечения качества услуг и в гостинице как объекты контроля и управления 
	52
	26
	26
	Тест

	5.
	Классификация гостиничных предприятий и аналогичных средств размещения в Российской Федерации как механизм государственного регулирования
	52
	26
	26
	Тест

	6.
	Методы стандартизации, сертификации и классификации гостиниц и обеспечение качества гостиничных услуг 
	48
	24
	24
	Тест

	7.
	Экспертная деятельность по оценке соответствия средств размещения определенной категории
	48
	24
	24
	Тест

	8.
	Оценка удовлетворенности потребителей качеством гостиничных услуг
	48
	24
	24
	Тест

	9.
	Национальные и международные стандарты на услуги, организация работ по стандартизации 
	52
	26
	26
	Тест

	10.
	Охрана труда 
	50
	26
	24
	Тест

	11.
	Итоговая аттестация
	6
	-
	6
	в соответствии с положением об итоговой аттестации

	Итого
	504
	250
	254
	



 

